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	Material Rücksendung
Meldung für einen Gegenstand
	SIUS AG
Im Langhag 1 | CH-8307 Effretikon | Schweiz
Telefon +41 52 354 60 60 | Fax +41 52 354 60 66
www.sius.com | admin@sius.com



Vom Absender auszufüllen	Empfänger
Firmenname:	………….………….………………………………	SIUS AG
Vor-, Nachname:	………….………….………………………………	Reparaturabteilung
Strasse/Nr.:	………….………….………………………………	Im Langhag 1
PLZ/Ort:	………….………….………………………………	8307 Effretikon
Land:	………….………….………………………………	Schweiz
Telefon:	………….………….………………………………	+41 52 354 60 44
E-Mail:	………….………….………………………………	repair@sius.com

Datum:	….../….../…….…...	SIUS Projekt Nr.: 	P- …...……………..……
						        Benötigt für Garantie
Ihre Projekt-ID:	………….………….………………………………	Kunden Nummer: 	C- …...………..…………
			Installationsdatum: 	    ….../….../…….…...
Defekte Ware:	………….………….………………………………	Seriennummer: 	.……...……………………

Fehler/Problem	eine detaillierte Beschreibung reduziert die Reparaturzeit und kosten
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

Weiterführende Bemerkungen
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………

Wird durch SIUS ausgefüllt:
Erhalten am:	….../….../…….…...	Reparatur Nr.: 	P- …...……………..……
Reparaturdatum:	….../….../…….…...	Kunden Nr.:		C- …...………..…………
Garantie:	☐ Ja   ☐ Nein

☐ fehlerhafte Komponente    ☐ mechanischer Fehler    ☐ Überspannung    ☐ Blitzschlag    ☐ Wasserschaden
☐ Kleine Komponente ersetzt    ☐ Teile ersetzt    ☐ kompletter Ersatz    ☐ Software Update
☐ Kein Fehler gefunden. Wir haben Ihr Gerät gründlich überprüft und konnten den von Ihnen gerügten Mangel nicht feststellen. Sollte derselbe Fehler 
                                                                 innerhalb von 6 Monaten bei Ihnen nochmals auftreten und er kann anschliessend bei der SIUS AG nachvollzogen werden, werden 
                                                                 wir diese Überprüfungspauschale an der Rechnung für die Reparatur oder für den Austausch abziehen.
☐ umfassend kontrolliert    ☐ Verschleissmaterial ersetzt
Weiterführende Bemerkungen
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………..…………………
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